EVALUERING

LAZR AT TACKLE KRONISKE SMERTER 2020

NATIONAL OPG@RELSE OVER KURSISTER, DER HAR DELTAGET I
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[ 2020 udbgd 22 af landets kommuner kurset LER AT TACKLE kroniske smerter til deres borgere. Der
blev afholdt 42 (hele) kurser i arets lgb - nogle blev afholdt som fysiske kurser og andre som
fjernundervisning pa en online platform (fx Skype, Teams eller Zoom) grundet Covid-19. 369 borgere
deltog pa et kursus — dvs. gennemsnitligt ca. 9 kursister pr. kursus. 250 kursusdeltagere var med pa 4
eller flere kursusmoduler og betragtes derfor som “gennemfgrte kursister” (kurset bestar af 6
moduler). De resterende 119 Kkursister var med pa 3 eller feerre moduler og betragtes derfor som
"frafaldne kursister”. Gennemfgrelsesprocenten pa kurset LER AT TACKLE kroniske smerter i 2020 er
saledes 67,8 %.

Grundet Covid-19 matte mange kommuner afbryde eller aflyse LAR AT TACKLE-kurser i arets lgb, da
det i en stor del af tiden ikke var muligt at mgdes fysisk. I 2020 matte 12 af de igangveerende LAR AT
TACKLE kroniske smerter-kurser derfor afbrydes undervejs, og 15 kurser matte aflyses inden de

nadede at gd i gang. Der deltog 129 borgere pa de kurser, der matte afbrydes undervejs i forlgbet.

Denne rapport er lavet pa baggrund af de gennemfgrte kursisters evalueringer af kurset, som er
foretaget via en spgrgeskemaundersggelse. Spgrgeskemaerne er hovedsageligt blevet udfyldt i
papirform af kursisterne efter hvert endt kursusforlgb i 2020 og herefter indtastet i programmet
SurveyXact. De kursister, der ikke har veret til stede pa sidste kursusmodul, har haft mulighed for at

evaluere kurset elektronisk.

Der er udfyldt 187 spgrgeskemaer fra gennemfgrte kursister og 12 spgrgeskemaer fra frafaldne
kursister. Dette svarer til en samlet svarprocent pa 53,9 %. Svarprocenten for gennemfgrte kursister
er 74,8 %, mens svarprocenten for frafaldne kursister er 10,1 %. Den lave svarprocent blandt frafaldne
kursister skyldes, at de feerreste heraf er til stede ved sidste kursusmodul, hvor spgrgeskemaerne
udfyldes. Eftersom der kun er 12 frafaldne kursister, der har udfyldt et spgrgeskema, vil disse
besvarelser ikke indga i denne rapport. En svarprocent pa 10,1 % er ikke tilstraekkelig repraesentativ,

hvorfor det ikke er meningsfuldt at afrapportere her.

Databehandlingen i rapporten bestar af deskriptiv statistik. Det vil sige, at der benyttes simple
frekvenstabeller i illustrationen af kursisternes besvarelser. Tabellerne opsummerer procentdelene
for hver svarkategori i et givent spgrgsmal fra spgrgeskemaet. Rapporten kan bl.a. bruges til at

sammenligne nationale og kommunale tal.

Rapporten indledes med en kort sammenfatning af evalueringen af kurset LAR AT TACKLE kroniske
smerter. Herefter folger et afsnit, der illustrerer kursisternes baggrund. Afsnit 4 omhandler

kursisternes selvvurderede udbytte af og tilfredshed med kurset, afsnit 5 om praktiske forhold, afsnit
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6 om fraveer, og afslutningsvist afsnit 7 om forventninger til kurset samt kursisterne generelle

tilfredshed med kurset.

Rapporten er udarbejdet af Komiteen for Sundhedsoplysning.
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Evalueringen af kurset LAER AT TACKLE kroniske smerter viser, at kursisterne er karakteriseret ved

folgende:

e 77,5 % er kvinder, og 21,4 % er maend

e 31,6 % er mellem 50-59 ar

e 4,8 % har anden etnisk baggrund end dansk

¢ 39,4 % har en mellemlang videregdende uddannelse som senest afsluttet uddannelse

e 23 % er sygemeldt fra enten job, ledighed eller fleksjob, og 18,7 % er folkepensionister eller

efterlgnsmodtagere.

Kursisterne er blevet spurgt om deres udbytte af og tilfredshed med kurset. Stgrstedelen er tilfredse
med kurset og oplever, at de har faet stort udbytte heraf. Dette fremgar ved de spgrgsmal, hvor
kursisterne er blevet bedt om at vurdere en raekke udsagn om kurset. Fx angiver 62,6 % af kursisterne,
at de er blevet bedre til at handtere deres symptomer. 75,4 % angiver, at de er blevet bedre til at
anvende kognitive teknikker som afledning, kropsgennemgang, positive tanker og visualisering. 89,8
% af kursisterne angiver, at de samlet set har vaeret tilfredse med kurset, og 84,5 % angiver, at det var

tiden og kreefterne veerd at deltage.
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3. Kursisternes baggrund

Dette afsnit indeholder et overblik over kursisternes baggrund - dvs. kgn, alder, civilstand, etnisk

baggrund, uddannelse, beskaeftigelse og sygdomsbaggrund.

Figur 3.1. Kgn

Hvad er dit kgn?

Kvinde I 77,5%
Mand N 21,4%
Andet = 0,0%

@nsker ikke at svare | 1,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne er kvinder (77,5 %). 21,4 % er maend.

Figur 3.2. Alder

Hvad er din alder?

Under20ar  0,0%
20-29 ar N 2,7%
30-394r I 11,2%
40-494r I 25,7%
50-594r I 31,6%
60-69 ar I 12,8%
70-79 &r I 11,8%
80 ar eller derover M 3,2%

@nsker ikke at svare 1l 1,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

Den stgrste alderskategori blandt gennemfgrte kursister er 50-59 ar, hvilket svarer til 31,6 % af

kursisterne. 25,7 % af kursisterne befinder sig i alderskategorien 40-49 ar.
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Figur 3.3. Civilstand
Hvad er din civilstand?

Gitsamievende/kreste - I 5%
Fraskilt/separeret - 6,4%
enig/single I 5%

Enke/enkemand I 1,1%
Anden civilstand, angiv hvilken l 1,6%

Ved ikke/@nsker ikke at svare I 1,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

59,9 % af kursisterne er gift eller samlevende, mens 29,9 % er enlige eller singler.

Figur 3.4. Etnisk baggrund

Hvad er din etniske baggrund?

Anden etnisk baggrund end dansk, angiv hvilken: . 4,8%

Ved ikke/gnsker ikke at svare I 3,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne har etnisk dansk baggrund (92 %). 4,8 % har anden etnisk baggrund end
dansk.
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Figur 3.5. Uddannelse

Hvilken uddannelse har du senest afsluttet?

Grundskole eller mindre
(folkeskole/mellemskole/realeksamen)

15,0%

Gymnasial uddannelse (fx Studentereksamen, HF, HH, HG
eller HTX)

7,0%

Erhvervsuddannelse (fx fagleert, Teknisk Skole, HK m.m.)

17,6%

Kort videregaende uddannelse (1-2 ar) 21,4%

Mellemlang videregdende uddannelse (3-4 ar) 29,4%

Lang videregdende uddannelse (5 ar eller derover) 5,3%

Ved ikke/gnsker ikke at svare - 4,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

De fleste kursister har en mellemlang videregaende uddannelse som senest afsluttet uddannelse (31,6
%). 21,4 % har en kort videregdende uddannelse, og 17,6 % har en erhvervsuddannelse som senest

afsluttet uddannelse.
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Figur 3.6. Beskaeftigelse

Hvad er din nuvaerende beskaftigelse?

I arbejde (uden tilskud) [N 5.3%
| arbejde med tilskud (fx Igntilskudsjob, revalidering,
. . 12,8%
fleksjob)
Sygemeldt (fra job, ledighed eller fleksjob) | . 23,0%
Modtager arbejdslgshedsdagpenge [ 2,1%

Modtager ydelse efter opbrugt dagpengeret = 0,0%

Ressourceforigb [N 11.2%
Jobafklaringsforigb [N s.6%
Under uddannelse 0,0%
Modtager kontanthjeelp [ 3,7%
Modtager ledighedsydelse [l 1,6%
Fertidspensionist  [[NNNENENEG 10,7%
Efterlgnsmodtager I 0,5%
Folkepensionist [N 18,2%
Anden beskaeftigelse, angiv hvilken: - 1,6%

Ved ikke/@nsker ikke at svare I 0,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
23 % af kursisterne er sygemeldt fra job, ledighed eller fleksjob, og 18,2 % er folkepensionister.
Derudover angiver 12,8 % af kursisterne, at de er i arbejde med tilskud, mens 11,2 % svarer, atde er i

et ressourceforlgb.
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Figur 3.7. Deltagelse pa kurset som del af en jobplan

Er kurset en del af en jobplan/aktiveringsplan eller lignende?

Ved ikke/@nsker ikke at svare - 5,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

25,1 % af kursisterne deltager pa kurset som led i en jobplan/aktiveringsplan eller lignende, mens 69

% ikke ggr.

Figur 3.8. Frivillig deltagelse

Oplever du, at din deltagelse pa kurset er frivillig?

Nej . 4,3%

Ved ikke/@nsker ikke at svare I 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne oplever, at deres deltagelse pa kurset er frivillig (93,6 %). 4,3 % af

kursisterne oplever ikke, at dette er tilfaeldet.
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Figur 3.9. Arsag til deltagelse pa kurset

Er du kommet pa kurset, fordi du:

Har kroniske smerter og er pargrende til en med kroniske

0,
smerter I 2,7%

Er pargrende til en med kroniske smerter = 0,0%

Ved ikke/gnsker ikke at svare = 0,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne deltager pa kurset, fordi de selv har kroniske smerter (97,3 %). 2,7 %
kommer pa kurset, da de selv har kroniske smerter og er pargrende til en person med kroniske

smerter.

Figur 3.10. Varigheden af kroniske smerter

Hvor laenge har du haft kroniske smerter?

Mindreend 1 ar [ 21%

riss I s 5
o105 I s

vereend 105 [ ;v

Ved ikke/@nsker ikke at svare l 1,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

De fleste kursister har haft smerteri 1-5 ar (45,5 %). 35,8 % har haft smerter i mere end 10 ar, og 15,5

% har haft smerteri 6-10 ar.
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Figur 3.11. Kroniske lidelser

Hvilken/hvilke langvarige lidelser har du?

Ingen langvarig lidelse = 0,0%
Angst [ 3,0%
Astma/allergi NG 11,2%
Blodprop i hjernen (apopleksi) M 2,1%
Depression [ 13,9%
Fibromyalgi [N 10,7%
Gigtsygdom [N 31,6%
Hjertesygdom [ 8,0%
Knogleskgrhed (osteoporose) [ 7,0%
KOL/lungesygdom [ 4,8%
Kreeft (cancer) Il 3,7%

Migraene (eller anden form for hovedpine) I 16,0%

Ryg-, skulder- eller nakkelidelse (fx piskesmaeld eller

i | 9
diskusprolaps) 54,5%

Sclerose | 0,5%
Sukkersyge (diabetes) [N 10,7%
Stress N 13,4%
Anden lidelse, angiv hvilken: NG 24,1%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [l 2,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svar.

54,5 % af kursisterne lider af en ryg-, skulder- eller nakkelidelse, mens 31,6 % lider af en gigtsygdom.

Derudover lider 16 % af migraene eller anden form for hovedpine, og 13,9 % lider af depression.

45 kursister har svaret "Anden lidelse”, og her naevnes eksempelvis nervesmerter (8,9 %),

spinalstenose (6,7 %) og knaeproblemer (6,7 %).
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Figur 3.12. Arsager til smerter

Hvad er arsagen til dine smerter?

Sygdom 29,9%

Operation 21,9%

Ulykke

23,5%

Medfgdt lidelse

9,6%

Bivirkning af behandling 4,8%

Kendes ikke _ 12,3%
Anden arsag, angiv evt. hvilken: - 4,8%
Ved ikke/@nsker ikke at svare . 2,1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svar.

De hyppigste arsager til kursisternes smerter er slid og arbejdsskade (42,8 %) og sygdom (29,9 %).
Derudover angiver 23,5 % af kursisterne, at deres smerter skyldes en ulykke, mens 21,9 % svarer, at

arsagerne til deres smerter skyldes operation.
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4. Selvvurderet udbytte af og tilfredshed med kurset

Kursisterne er blevet bedt om at erkleere sig enige eller uenige i 21 forskellige udsagn vedrgrende
deres selvvurderede udbytte af kurset samt deres tilfredshed med kursusforlgbet. Det er fx
kursisternes vurdering af veerktgjer og metoder pa kurset eller deres tilfredshed med instruktgrerne.

Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 4.1.

Jeg er blevet bedre til at treeffe beslutninger

Meget enig I 10,7%
Enig I 49,2%
Hverken enig eller uenig I 35,8%
Uenig M 1,6%
Meget uenig = 0,0%
Ikke relevant Wl 2,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

59,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at traeffe beslutninger. 1,6 %
er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige. 35,8 % af kursisterne er hverken

enige eller uenige i dette.

Figur 4.2,

Jeg er blevet bedre til at na de mal, jeg satter mig

Meget enig N 10,2%
Enig I 57,8%
Hverken enig eller uenig NN 28,9%
Uenig B 1,1%
Meget uenig 0,0%
Ikke relevant 1l 2,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
68 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er bedre blevet til at nd de mal, de seetter sig. 1,1

% er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige.
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Figur 4.3.

Jeg har leert at arbejde med problemlgsning

Meget enig [N 12,3%
Enig [ 59,9%
Hverken enig eller uenig [N 24,1%
Uenig B 1,1%
Meget uenig 0,0%
Ikke relevant [l 2,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

72,2 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de har leert at arbejde med problemlgsning. 1,1 %

er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige.

Figur 4.4.

Jeg har laert at anvende forskellige kognitive teknikker (fx
afledning, kropsgennemgang, positive tanker og visualisering)

Meget enig [N 15,5%
Enig I 59,9%
Hverken enig eller uenig NG 19,3%
Uenig I 3,2%
Meget uenig Wl 1,1%
Ikke relevant W 1,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

75,4 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de har leert at anvende forskellige kognitive
teknikker som fx afledning, kropsgennemgang, positiv teenkning og visualisering. 4,3 % er uenige eller

meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.5.

Jeg foler mig bedre rustet til at handtere darlig sgvn

Meget enig [ 7,0%
Enig NN 27,3%
Hverken enig eller uenic [Nl 43,3%
Uenig I 11,2%
Meget uenig [l 3,2%

Ikke relevant [ 8,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

33,3 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de fgler sig bedre rustet til at handtere darlig
sgvn. 14,4 % er uenige eller meget uenige i udsagnet, og 43,3 % angiver, at de hverken er enige eller

uenige i dette.

Figur 4.6.

Jeg er begyndt at spise sundere end fgr kurset

Meget enig [ 4,8%
Enig NG 21,9%
Hverken enig eller uenig [ 51,3%
Uenic I 13,4%
Meget uenig [l 1,6%

Ikke relevant [ 7,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

26,7 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er begyndt at spise sundere end fgr kurset.

51,3 % er hverken enige eller uenige i udsagnet, mens 15 % er uenige eller meget uenige i dette.
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Figur 4.7.

Jeg er blevet bedre til at handtere problemer i forbindelse med
det at vaere pargrende til en med kroniske smerter

Meget enig I 4,3%
Enig . 25,7%
Hverken enig eller uenig NN 27,3%
Uenig Il 2,1%
Meget uenig | 0,5%
Ikke relevant NG 40,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
30 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at handtere problemer i
forbindelse med at veere pargrende til en person med kroniske smerter. 2,6 % er uenige eller meget

uenige i udsagnet, mens 40,1 % har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant.

Figur 4.8.

Jeg er blevet bedre til at handtere mine symptomer (fx smerte,
ubehag, treethed og vanskelige fglelser)

Meget enig [ 10,2%
Enig I 52,4%
Hverken enig eller uenig IS 32,1%
Uenig I 3,2%
Meget uenig Wl 1,1%
Ikke relevant W 1,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

62,6 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at handtere deres
symptomer som fx smerte, ubehag, treethed og vanskelige fglelser. 4,3 % er uenige eller meget uenige i

udsagnet.
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Figur 4.9.

Jeg er begyndt at bevage mig mere end for kurset

Meget enig [ 8,6%
Enig N 24,6%
Hverken enig eller uenig [, 47,6%
Uenig I 11,8%
Meget uenig [l 1,6%

Ikke relevant [ 5,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

33,2 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er begyndt at bevaege sig mere end fgr kurset.

47,6 % er hverken enige eller uenige i udsagnet, mens 13,4 % er uenige eller meget uenige i dette.

Figur 4.10.

Jeg er blevet bedre til at kommunikere med laege og andre social-
og sundhedsprofessionelle
Meget enig [ 5,3%
Enig I 29,9%
Hverken enig eller uenig | 52,4%
Uenig I 3,2%
Meget uenig | 0,5%

Ikke relevant [ 8,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
35,2 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de blevet bedre til at kommunikere med leege og
andre social- og sundhedsprofessionelle. 52,4 % af kursisterne er hverken enige eller uenige i

udsagnet, mens 3,7 % er uenige eller meget uenige i dette.
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Figur 4.11.

Jeg er blevet bedre til at kommunikere med familie og venner

Meget enig [ 8,0%
Enig I 40,1%
Hverken enig eller uenig [Nl 41,2%
Uenig I 5,3%
Meget uenig 0,0%
Ikke relevant [ 5,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

48,1 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at kommunikere med familie
og venner. 41,2 % af kursisterne er hverken enige eller uenige i udsagnet, mens 5,3 % af kursisterne er

uenige i udsagnet. Ingen af kursisterne er meget uenige i dette.

Figur 4.12.

Jeg har tillid til de informationer, som jeg har faet pa kurset

Meget enig [N 35,3%
Enig [ 55,6%
Hverken enig eller uenig [ 7,5%
Uenig = 0,0%
Meget uenig 0,0%
Ved ikke [l 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

90,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de har tillid til de informationer, som de har faet

pa kurset. Ingen af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.13.

Instruktgrerne har formaet at formidle stoffet pa en psedagogisk
og forstdelig made
Meget enig [N 37,4%
Enig . 51,3%
Hverken enig eller uenig [ 8,0%

Uenig M 1,6%
Meget uenig 0,0%

Ved ikke M 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
88,7 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at instruktgrerne har formaet at formidle stoffet pa
en paedagogisk og forstaelig made. 1,6 % er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget

uenige i dette.

Figur 4.14.

Det har vaeret tiden og kraefterne veerd at deltage i kurset

Meget enig [N 38,0%
Enig [ 46,5%
Hverken enig eller uenig [N 11,8%
Uenig | 0,5%
Meget uenig Il 1,1%
Ved ikke [l 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

84,5 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at det har veeret tiden og kraefterne vaerd at deltage i

kurset. 1,6 % er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.15.

Det var en fordel, at instruktgrerne pa kurset selv lever med
kroniske smerter
Meget enig I 50,8%
Enig . 42,2%
Hverken enig eller uenig [ 4,8%
Uenig | 0,5%
Meget uenig = 0,0%
Ved ikke [l 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
93 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at det var en fordel, at instruktgrerne selv lever med

kroniske smerter. 0,5 % er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige.

Figur 4.16.

Indholdet i kurset var meget relevant for min situation

Meget enig |G 29,9%
Enig [ 51,3%
Hverken enig eller uenig  [[INEGGNNEEE 15,0%
Uenig | 0,5%
Meget uenig I 1,1%
Ved ikke [l 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

81,2 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at indholdet i kurset var meget relevant for deres

situation. 1,6 % af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.17.

Instruktgrerne var dygtige og velforberedte

Meget enig [ 51,3%
Enig e 40,6%
Hverken enig eller uenig [ 5,9%
Uenig | 0,5%
Meget uenig 0,0%
Ved ikke [l 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

91,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at instruktgrerne var dygtige og velforberedte. 0,5 %

er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige.

Figur 4.18.

Jeg havde en god dialog med mine medkursister pa kurset

Meget enig | 39,6%
Enig [ 54,0%
Hverken enig eller uenig [ 4,3%
Uenig | 0,5%
Meget uenig 0,0%
Vedikke [l 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

93,6 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de havde en god dialog med deres medkursister

pa kurset. 0,5 % er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige.
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Figur 4.19.

Svaere emner og diskussioner blev handteret godt af
instruktgrerne

Meget enig  [NEEEGGEN 31,0%
Enig e 55,6%
Hverken enig eller uenig [ 7,5%
Uenig B 1,1%
Meget uenig | 0,5%
Ved ikke [ 4.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
86,6 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at sveere emner og diskussioner blev handteret godt

af instruktgrerne. 1,6 % er uenige eller meget uenige i udsagnet.

Figur 4.20.

Jeg havde en god dialog med instruktgrerne pa kurset

Meget enig [, 41,2%
Enig [ 50,3%
Hverken enig eller uenig [ 5,9%
Uenig | 0,5%
Meget uenig = 0,0%
Ved ikke [l 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

91,5 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de havde en god dialog med instruktgrerne pa

kurset. 0,5 % er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne er meget uenige.
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Figur 4.21.

Jeg vil fortxlle andre, at kurset er godt

Meget enic [ 42,2%
Enig [ 45,5%
Hverken enig eller uenig _ 9,6%
Uenig 0,0%
Meget uenig I 0,5%

vedikke [ 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
87,7 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de vil fortaelle andre, at kurset er godt. Ingen af

kursisterne er uenige i udsagnet, men 0,5 % er meget uenige.

@ Komiteen for Sundhedsoplysning

24



5. Praktiske forhold

Kursisterne er blevet spurgt om, hvilket tidspunkt pa dagen de foretraekker at deltage pa et kursus, og

hvordan de har hgrt om kurset. Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 5.1. Foretrukket kursustidspunkt

I hvilket tidsrum vil du helst veere pa kursus?

eftermiddag (k. 12-17) [ : 5%

Aften (k. 17-20) | 0,5%

Ved ikke/gnsker ikke at svare _ 9,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).
Stgrstedelen af kursisterne foretraekker at veere pa kursus om formiddagen (66,3 %). 23,5 %

foretraekker eftermiddagen, og 0,5 % gnsker at veere pa kursus om aftenen.
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Figur 5.2. Kendskab til kurset
Hvor har du hgrt om kurset?

Via en annonce i den lokale avis [N 14,4%
Hos legen N 12,3%
Hos psykolog/psykiater [l 2,1%
Pa hospitalet 1l 2,1%
Hos en privatpraktiserende fysioterapeut/ergoterapeut = 0,0%
P& kommunens jobcenter (fx sagsbehandler) [N 34,8%
P& kommunens sundhedscenter/sundhedsafdeling [N 13,4%
P& kommunens hjemmeside [ 6,4%
Pa hjemmesiden www.patientuddannelse.info = 0,0%
Pa hjemmesiden www.leerattackle.dk W 1,1%
Pa hjemmesiden www.sundhed.dk | 0,0%
Pa biblioteket M 1,1%
Gennem en bekendt (fx ven, kollega, familiemedlem) M 4,3%
Gennem en patientforening (fx Gigtforeningen) M 1,1%
P3 apoteket [ 0,5%
Pa sociale medier (fx facebook, instagram m.m.) [l 2,7%
Pa et veerested = 0,0%
Andet sted, angiv hvor: [N 16,6%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 4,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%
Gennemfgrte kursister (187 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svar.
De fleste kursister har hgrt om kurset pa kommunens jobcenter (34,8 %). 14,4 % har hgrt om kurset
via en annonce i den lokale avis, 13,4 % har faet kendskab til kurset via kommunens sundhedscenter
eller sundhedsafdeling, og 12,3 % har hgrt om kurset hos laegen. 31 kursister svarer "Andet sted”, og
her naevnes rehabiliteringsteam (9,7 %), fysioterapeuter (6,5 %) og smerteklinikker (6,5 %) som

andre steder.
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6. Fravaer

Kursisterne er blevet spurgt til, hvor meget fraveer de har haft pa kurset, samt hvad arsagerne til dette

eventuelle fraveer har veeret. Besvarelserne fremgar i det fglgende.

Figur 6.1. Antal fraveersmoduler

Har du haft fraveer i forbindelse med kursusforlgbet?

Ved ikke/gnsker ikke at svare I 1,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

51,3 % af kursisterne har haft fraveer fra 1 eller 2 moduler. 47,6 % har deltaget pa alle 6 moduler.
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Figur 6.2. Arsager til fravaer
Hvad var arsagen til fraveret?

syecom I /5%
smerter |G 29,2%
Ferie - 6,3%
Arbejdsrelateret arsag (fx mgde, kursus, jobsamtale) - 5,2%

Familierelateret arsag (fx barn syg) - 7,3%

Aktivitet relateret til jobcentret (fx mgde, praktik eller

0,
lignende) 0,0%

Jeg skulle til laegen/hospitalet/til kontrol eller lignende _ 14,6%
Jeg havde ikke tid [} 1,0%
Jeg havde ingen transportmulighed = 0,0%
Jeg var for traet/uoplagt/havde ikke overskud [N 7.3%
Kurset levede ikke op til mine forventninger = 0,0%

Tidspunktet kurset blev afholdt pa passede mig darligt I 1,0%

Anden arsag, angiv hvilken: [ NG 10.3%

Ved ikke/gnsker ikke at svare [l 3,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Gennemfgrte kursister (96 respondenter). Spgrgsmalet er kun blevet stillet dem, der har haft fraveer pa kurset.

Respondenterne har haft mulighed for at vealge flere svarmuligheder.

Den stgrste arsag til fraveer hos kursisterne er sygdom (44,8 %) og herefter fglger smerter (29,2 %).
Derudover har 14,6 % vzeret fravaerende grundet besgg os laegen, hospitalet eller til kontrol. 19
kursister angiver "Anden drsag”, hvoraf 47 % svarer, at de har veeret fravaerende pga.

coronarelaterede drsager.

@ Komiteen for Sundhedsoplysning



7. Forventninger til og generel tilfredshed med kurset

Kursisterne er blevet spurgt ind til, om kurset var som forventet pa baggrund af den information, de
har faet inden kurset, hvad det har betydet for dem at veere del af en gruppe og om deres generelle

tilfredshed med kurset. Besvarelserne fremgar i det fglgende.

Figur 7.1. Forventninger til kurset

Var kurset, som du forventede pa baggrund af den information,
du havde faet inden kursusstart?

Jeg havde ingen forventninger _ 28,9%

Ved ikke/gnsker ikke at svare - 6,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne svarer bekraeftende p3, at kurset var som forventet pd baggrund af den
information, de havde faet inden kurset (58,3 %). 28,9 % af kursisterne svarer, at de ikke havde nogen

forventninger til kurset.

6,4 % af kursisterne svarer, at kurset ikke var som forventet. Det begrundes bl.a. med, at nogle af
kursisterne havde en forventning om, at der ville vaere mere tid til sparring med medkursister og
mulighed for at g mere i dybden. Flere af de kursister, der svarer, at kurset ikke var som forventet,

fremhaever, at kurset var bedre, end de havde forventet.
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Figur 7.2. Gruppens betydning

Hvad har det betydet for dig at vaere en del af en gruppe?

Jeg fpler mig mindre alene end fgr kurset [ 35,3%
Jeg fgler nu, at min situation er mere almindelig [N 33,2%
Jeg er blevet bedre til at acceptere min situation [N 45,5%
Jeg er blevet en del af et nyt feellesskab/netveerk NN 18,7%
Ingen af ovenstaende [ 7,5%
Andet, skrivhvad: 1l 2,1%
Ved ikke/@gnsker ikke at svare [N 10,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svar.

45,5 % af kursisterne angiver, at de er blevet bedre til at acceptere deres situation, og 35,3 % angiver,
at de fgler sig mindre alene end fgr kurset. Derudover svarer 33,2 % af kursisterne, at de nu fgler, at
deres situation er mere almindelig, mens 18,7 % har oplevelsen af, at de er blevet en del af et nyt

feellesskab/netveerk.

Figur 7.3. Tilfredshed med kurset samlet set

Hvor tilfreds har du samlet set vaeret med kurset?

Meget tilfreds I 49,2%
Tilfreds e 40,6%
Hverken tilfreds eller utilfreds [N 7,0%
Utilfreds B 1,1%
Meget utilfreds [ 0,5%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [l 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennemfgrte kursister (187 respondenter).

89,8 % af kursisterne har veeret tilfredse eller meget tilfredse med LAR AT TACKLE kroniske smerter.

1,6 % har veeret utilfredse eller meget utilfredse med kurset.
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